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CONTRACT DE SERVICII

BENEFICIAR: nr. 43/5“//60 (2023
PRESTATOR: nr. \24@.116.05.9093

Partile: J
A. Scoala Gimnaziala Mihai Botez, cu sediul social in ... @‘/W'eﬁ(ﬁ ........... . cul
inregistrat la  Registrul = Comerfului cu nr. .7 ., copt _ nr.
, deschis la 7%'{ ............. , reprezentata prin .......
in calitate de BENEFICIAR, pe de o parte
si,
B. INTERNET Sl TEHNOLOGIE S3 SRL, cu sediul social in Bucure§ti Calea Vitan, nr. 242, sect. 3, CUI
inregistrat la  Registrul Comertului cu cont nr.
tigeeirig rep ntgié==ayi
oL, I FRSTEHRE R CIE
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n prezentul ¢ atorii or fi interpretati astfel:
. Contract inta si toate anexele sale
. BENEFI
contract;

rala si corespunzatoare a tuturor obliga mate prin contract;
pe care prestatorul se obliga, prin con

imprevizi

greselii s acestora area € ractului;
sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatll sau orice e
catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei ca iumnm ea nelﬁ
exhaustiva ci enuntiativa. Nu este considerat forta majora u mene de mai

care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor
uneia din parti;

f. Zi - zi calendaristica; An - 365 de zile;

g. Penalitate contractuald — despagubirea stabilitd in contractul de prestari servicii ca fiind platibila
de catre una dintre pariile contractante catre cealaltd parte, in caz de neindeplinire, indeplinire
necorespunzatoare sau cu intarziere a obligatiilor din contract (majoréri de intarziere si/sau daune
interese).

2. Interpretare

2.1.  In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma
de plural si vice-versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

2.2. Termenul "zi" sau "zile" sau orice referire la zile reprezinté zile calendaristice dacé nu se specifica in
mod diferit.

2.3.  Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la Intregul contract.
3. Obiectul contractului
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3.1.  Prestatorul se obliga sa presteze lunar ,servicii de suport si mentenanté a platformei web aferente site-
ului Scolii Gimnaziale Mihai Botez, respectiv www.scoalabotez .invatamantsector3.ro
3.2.  Serviciile de suport si mentenata a platformei web aferenta site-ului presupun efectuarea urmatoarelor

activitati:

a. Operationale — activitati care vizeaza: hosting-ul site-ului, crearea de cont-uri de
utilizatori, securitatea accesului, mentenanta preventiva (aplicare patch-uri de update-uri de
platforma) si corectiva (corectare erori ale platformei web) si backup-ul site-ului si a bazei de
date a continutului acestuia

b. Suport tehnic — activitati care vizeaza: asistenta utilizatorilor, crearea de noi
butoane/ sectiuni pe platforma web a paginii de Internet a beneficiarului si Tncarcarea cu
continut a site-ului.

4, Preful contractului
4.1.  Pretul serviciilor, conform ofertei tehnico — financiare, este de 430 lei/ luna, exclusiv TVA, respectiv

3.440,00 lei/ 8 luni exclusiv TVA, la care se adauga 653,60 TVA/ 8 luni.
Contravaloarea serviciilor se va plati in baza receptiei semnate de ambele parti si a facturii fiscale

KUERN ET & TEHNOLOGIE

din SICAP
acte adifionale la contract, daca pa

ractante vor consimii sa s

ambiguitate sau divergentd, acestea trebuie sa fie citite si interpreiate in ordinea mal susmentionata.

7. Obligatiile principale ale prestatorului s e C 1. O r 3

7.1.  Prestatorul se obligd s& asigure disponibilitatea site-ului pentru interogare, 99,7% lunar, in interiorul
intervalului de disponibilitate. Intervalul de disponibilitate este calculat scézand din intervalul de service
de 24 ore, intervalul de mentenanta, care este de reguld, in intervalul 01:00 — 05:00 in cursul zilelor de
luni — vineri si in zilele legale nelucratoare.

Intervalul de mentenanta trebuie programat impreund cu beneficiarul, astfel incat sa nu fie
afectata activitatea acestuia.

7.2. Prestatorul se obliga sa efectueze serviciile in acord cu bunele practici in domeniu, cu profesionalism si
corectitudine

7.3. Prestatorul se obliga sa raspunda solicitérilor de tip incident venite din partea autoritatii contractante,

astfel:

- 8 ore — pentru incidente majore (evenimente care induc o blocare a activitatii institutiei);

- 24 ore — pentru incidente medii (evenimente care induc o intrerupere a activitatii institutiei
sau o functionare necorespunzatoare a site-ului);

- 72 ore — pentru incidente minore (evenimente care induc un acces dificil al utilizatorilor,
dar fara a afecta activitatea institutiei si in conditi optime de acces la Internet a
utilizatorilor).

7.4. Prestatorul se obligé s& despagubeasca beneficiarul impotriva oricaror:

Contract de servicii

Pag. 2din7



INTERNET INTERNET & TEHNOLOGIE S3

l & TEHNOLOGIE CUI RO38189005; Nr inreg. Reg. Com. J40/15452/2017
Tel. 0727 926 774, Web: office@its3.ro, www.its3.ro

Sector 3 Calea Vitan, nr. 242, camerele 1,2, 6, Sect. 3, Bucuresti

- reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc), legate de echipamentele, materialele, instalatile sau utilajele
folosite pentru sau in legaturd cu produsele achizitionate, si
- daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incalcare rezultd din respectarea documentatiei descriptive intocmita de catre beneficiar.

7.5. Prestatorul se obliga ca serviciile pretstate s& respecte toate clauzele prevazute in prezentul contract si
anexele sale care constituie parte integrantéd a contractului.

7.6.  Prestatorul este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat
si de calificarea personalului folosit pe toaté durata contractului.

7.7. Prestatorul va executa contractul manifestand grija si diligenta necesara in indeplinirea serviciilor,
incluzand remedierea oricaror defecte/neconformitati ale acestora.

7.8. Prestatorul se obligh sa asigure performanta ridicatd a bazei de date prin criptarea transparenta a
datelor, a fisielelorde date si a fisierelor jurnal, fara sé fie necesara modificarea aplicatiei.

7.9. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru publicarea documentelor scanate pe site si va respecta
protectia datelor cu caracter personal.
Prestatorul se obliga sa dezvolte noi sectiuni in cadrul site-ului si sa asigure fuctionalitatea acestora in

IH@E@RNE;E e b EH S H

er\ncule prestate in termenul convenit.

restator in termen de m ile de la data

e la expirarea perioadel C
ce beneficiarul onoreaza
prestatorul va

arantie de
9.1.  Prestatorul nu are obligatia de a constitui o garantie de bund executie a contractului.

10. Subcontractanti z C .I. O r 3

10.1. Prestatorul se obliga sa declare subcontractantii propusi la incheierea acordului-cadru. Tn masura in care
existd subcontractanti propusi, se vor aplica dispozitiile capitolului V-sectiunea 1 — Sucontractarea din
Legea nr. 98/2016 si prevederile capitolului IV, sectiunea 1 — Subcontractarea din HG nr. 395/2016.

10.2. Prestatorul are obligatia, in cazul in care subcontracteazd executarea anumitor servicii ce constituie
obiectul prezentului contract, s& incheie contracte cu subcontractantii desemnati, in conditiile similare
celor prevazute in prezentul contract, astfel incat sa se asigure respectarea obligatiilor asumate de
prestator, conform prezentului contract.

10.3. La semnarea prezentului contract, prestatorul are obligatia de a prezenta toate contractele incheiate cu
subcontractantii desemnati.

10.4. Existenta subcontractarilor, nu il exonoreaza pe prestator faté de achizitor pentru executarea integrala a
obligatiilor contractuale, prestatorul fiind deplin raspunzator fatd de beneficiar de modul in care
subcontractantii indeplinesc contractul.

10.5. Prestatorul are dreptul de a inlocui oricare dintre subcontractantii la prezentul contract , numai cu
acordul prealabil, scris, al beneficiarului. Schimbarea subcontractantului nu va produce nicio modificare
a clauzelor prezentului contract.
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11. Cesiunea

11.1. In prezentul contract este permisd doar cesiunea creantelor nascuta din acest contract, fiind posibila
numai cu acordul expres al debitorului cedat, obligatile nascute ramanand in sarcina partilor
contractante, astfel cum au fost stipulate si asumate initial. Cesiunea nu cred cé va exonera prestatorul
de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii asumate prin prezentul contract.

11.2. Atunci cand un subcontractant Tsi exprima optiunea de a fi platit direct este permisa cesiunea de creantd
in favoarea subcontractantilor legatd de partea/partile din contract , care sunt indeplinite de catre
acestia. Transferul de drept al obligatilor de platd catre subcontractant/subcontractanti pentru
partea/partile din contract aferenta/aferente acestuia/acestora, va avea loc in momentul in care va fi
confirmata Indreplinirea obligatiilor asumate prin contractul de sucontractare.

12. incetarea contractului
12.1. Prezentul contract inceteaza in urmatoarele situatii:
- La expirarea duratei stabilite prin contract;
- Prin acordul scris al partilor;
in cazul in care intereseul national sau local o impune, prin denuntarea unilaterald de cétre

KT NﬁT&IﬁﬁNQ LOGIE

exonereaza p

aspundere

atunci benefic dreptul ala de
0,06% din valoarea serviciilor neefectuate, pentru fiecare zi de intarziere.

14.2. In cazul in care beneficiarul nu isi onoreaza obligatiile in terme et peno@
convenite, atunci acestuia 1i revine obligatia de a plati, ca p |tg0 ﬁd chi nt cu o
procentuald de 0,06 % din plata fard TVA, neefectuata, pentru fiecare zi de intarziere.

14.3. Penalitatile nu pot depasi cuantumul debitului la care sunt calculate.

14.4. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod culpabil si

repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de
daune-interese, maxim 10% din valoarea contractului.

14.5. Partile Tsi rezerva dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisa, fara nici o compensafie,
dacd una din parti da faliment, cu conditia ca aceasta anulare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul
la actiune sau despagubire pentru cealaltd parte. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde
numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a
contractului.

15. Receptia serviciilor
15.1. Receptia serviciilor contractate se va realiza la sediul beneficiarului.

16. Ajustarea pretului contractului
16.1. Preful contractului nu se ajusteaza.
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17. Amendamente

17.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional.

18. (intarzieri in indeplinirea contractului

18.1. Prestatorul are obligatia de a indeplini contractul de servicii in perioada de la pct. 5.3.

18.2. In afara cazului in care beneficiarul este de acord cu o prelungire a termenului de executie a
contractului, orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul partii vatamate de a solicita penalitati
celeilalte parti, conform art, 10,

19. Forta majora
19.1. Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

19.2. Forta majora exonereaza partile contractante de Tndeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract,
pe toata perioada n care aceasta actioneaza.

TR BTN O O3

Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si |

artea contra
acesteiainm
Daca forta m
parte va avea
din par{i sa po

onfidential

Partile convin
acestora pe s
confractuale s

21. Solutionarea litigiilor § g{ g LQ! §
21.1. Beneficiarul si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a Tezolva pe €ale amiabila, prin tratatiVe

directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea
contractului.

21.2, Daca, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative, Beneficiarul si Prestatorul nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergenta contractualé, fiecare poate solicita ca disputa sa& se solutioneze de catre
instantele judecatoresti din Romania.

22. Limba care guverneaza contractul
22.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

23. Comunicari
23.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa in
scris (electronic).
Orice document scris trebuie Tnregistrat atat in momentul transmiterii, cat gi in momentul
primirii.
23.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a primirii
comunicarii.
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24. Legea aplicabila contractului
24.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Roméania.

) 15
Pariile au inieles sa incheie azi, / .................. , prezentul contract, In 2 (doud) exemplare, cate unul pentru
fiecare parte.

BENEFICIAR. : PRESTATOR,

SC INTERNET SI TEHNOLOGIE S3
SRL

SCOALA GIMNAZIALA MIHAI'BOTEZ

Sector 3
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