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CONTRACT DE SERVICII

1, o
BENEFICIAR: nr. (<//‘

PRESTATOR: nr. AGa. /15 06 2020

£.90.20

2. Partile contractante,

SC INTERNET SI TEHNOLOGIE S3 SRL, cu sediul social in Bucuresti, Calea Vitan, nr. 242, sect. 3, CUl RO38189005,
inregistrat la Registrul Comertului cu nr. J40/15452/2017, cont nr. RO54UGBI0000022032645RON, deschis la
GarantiBank — Agentia Unirii, reprezentatd prin dna. Cristina - Elena ARGHIR, Presedinte CA, in calitate de
PRESTATOR, pe de o parte si,

SD3 Salubritate si Deszdpezire S3 S.R.L., cu sediul social in Calea Vitan nr. 154-158, Sector 3 Bucuresti, CUI
RO37804020, inregistrat la  Registrul ~ Comertului cu nr.  J40/9896/21.06.2017, cont nr.
ROTTRNCB0831157072210001, deschis la BCR, reprezentata prin dl. Mihai Nitu, Presedinte CA., in calitate de
BENEFICIAR, pe de alta parte

3. Definitii

fn prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfei:

a. contract - reprezintd prezentui contract si toate anexele sale.

b. beneficiar si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - pretu! platibil prestatorului de catre beneficiar, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala §i corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. livrabil — documentatia aferenta serviciilor, pe care prestatorul se obliga, prin contract, s& o predea
beneficiarului;

e. servicii - servicii pe care prestatorul se obliga, prin contract, sa le presteze;

f. forta majora - un eveniment mai presus de controlul péartilor, care nu se datoreazi greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unej
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativd. Nu este considerat forts majora
un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem
de costisitoare executarea obligatjilor uneia din péarti;

g. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile, 1 tund - 30 zile calendaristice.

4. Interpretare
4.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice-versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

4.2. Termenul "zi" sau “zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifici
in mod diferit.

5. Obiectul contractului

5.1. Prestatorul se obligé s& presteze urmétoarele servicipe ficiar:
- Servicii de securitate accesare site
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a. Certificat Alpha SSL wildcard/ domeniu/ an
Servicii de suport si mentenanta a platformei web pentru http://www.salubritates3.ro/
Servicii de hosting site si mail

5.2. Serviciile vor fi prestate in acord cu oferta tehnico — financiars, anexa la contract si parte
integrantd a acestuia
6. Pretul contractului
6.1. Pretul serviciilor, conform ofertei tehnico — financiare, este de:

6.2.

Servicii de securitate accesare site
Certificat Alpha SSL wildcard/ domeniu/ an — 110 Euro, fara TVA

Servicii de suport si mentenanta a platformei web http://www.salubritates3.ro/ — 50 euro/
luna, fara TVA
Servicii de hosting site si mail (1GB) — 0,85 Euro/ 1GB de spatiu ocupat/ luna, fard TVA

Contravaloarea serviciilor se va plati in baza receptiei semnate de ambele parti si a facturii
fiscale emise in lei, la cursul valutar al BNR din data emiterii facturii.

7. Durata contractului

T

Durata prezentului contract este de1 an de la data semnarii acestuia de catre ambele parti si se
poate prelungi prin act aditional.

8. Documentele contractului

8.1.

Documentele contractului sunt:
a. oferta tehnico - financiara

b. orice acte aditionale la contract, daca partile contractante vor consimti s& semneze astfel
de documente

7.2. Actele aditionale au ordinea de referinta a documentului pe care il notifica.

7.3. Documentele care alcdtuiesc contractul se considera a se explicita reciproc. in caz de ambiguitate
sau divergentd, acestea trebuie sa fie citite §i interpretate in ordinea mai susmentionata.

o. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1.
9.2.

9.3.

Prestatorul se obliga sa efectueze serviciile in acord cu oferta sa tehnico - financiara
Prestatorul se obliga sa raspunda solicitérilor beneficiarului privind serviciile care fac obiectul
prezentului contract, in 5 zile lucratoare de la data receptiei acestora. In functie de tipul
solicitarii, acest termen de raspuns poate fi modificat numai cu acordul partilor. in acest scop,
partile vor utiliza comunicarea prin e-mail folosind urméatoarele adrese:

Pentru Beneficiar: salubritate.s3@yahoo.com

Pentru Prestator: site@its3.ro

(1) Prestatorul se obliga s& despégubeasca beneficiarul impotriva oricror:

reclamatji si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala

(brevete, nume, marci inregistrate etc), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si

daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, c

astfel de incalcare rezulta din respectarea documentatiei descriptive intocmit.
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Prestatorul va executa contractul manifestand grija si diligenta necesara in indeplinirea
serviciilor.

Prestatorul va permite, dupa caz, in functie de serviciile care fac obiectul contractului, accesul
beneficiarului la zona gazda printr-un cont de tip utilizator/ administrator, numai la cererea
expresa a beneficiarului. In acest caz, beneficiarul va trebui sa respecte credentialele predate si
sa un le altereze pe perioada lor de valabilitate. Acestea vor fi generate aleatoriu.

Obligatiile principale ale beneficiarului

10.1.

10.2.

Beneficiarul se obliga sa receptioneze serviciile in maxim 3 zile de la data predarii documentului
de receptie a serviciilor.

Beneficiarul se obligd sa plateasca pretul serviciilor catre prestator in termen de maxim 15 zile
de la receptionarea acestora, in baza documentului de receptie acceptat de ambele parti.

Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

11.1.

11.3.
11.4.

fn cazul in care, din vina sa exclusivé, prestatorul nu reuseste si-si indeplineasca obligatiile
asumate, atunci beneficiarul are dreptul de a deduce, ca penalitati, o suma echivalentd cu o
cota procentuala de 0,06% din valoarea serviciilor neefectuate, pentru fiecare zi de intarziere.
in cazul in care beneficiarul nu isi onoreaza obligatiile in termen de 30 de zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acestuia ii revine obligatia de a plati, ca penalitati, o suma
echivalenta cu o cota procentuald de 0,06 % din plata fara TVA, neefectuata, pentru fiecare zi
de intarziere.

Penalitatile nu pot depdsi cuantumul debitului la care sunt calculate.

Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a
pretinde plata de daune-interese.

Partile isi rezerva dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisa, fard nici o
compensatie, dacd una din parti da faliment, cu conditia ca aceastd anulare sa nu prejudicieze
sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru cealaltd parte. In acest caz,
prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract
indeplinita pana la data denuntdrii unilaterale a contractului.

Receptia serviciilor

12.1.

Receptia serviciilor contractate se va realiza la sediul beneficiarului.

Ajustarea pretului contractului

13.1.  Pretul contractului nu se ajusteaza.
Amendamente
14.1.  Pértile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea

clauzelor contractului, prin act aditional.

intarzieri in indeplinirea contractului

15.1.

Prestatorul are obligatia de a indeplini contractul de s
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15.2. 1n afara cazului in care beneficiarul este de acord cu o prelungire a termenului de executie a
contractului, orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul partii vatamate de a solicita
penalitati celeilalte parti.

16. Forta majora

16.1.  Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

16.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

16.3. Indeplinirea contractului va fi suspendaté in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

16.4. Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat
si iIn mod complet, producerea acesteia si s ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

16.5. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea
cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

16.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza cd va actiona o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de drept a prezentului contract,
fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

17. Solutionarea litigiilor
17.1. Beneficiarul si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legdtura
cu indeplinirea contractului.
17.2.  Daca, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative, Beneficiarul si Prestatorul nu reusesc sa
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de catre instantele judecatoresti din Romania.

18. Limba care guverneaza contractul

18.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

19. Comunicari
19.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris (electronic).
(2) Orice document scris trebuie Inregistrat atadt in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii. ‘
19.2.  Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris
a primirii comunicarii.

20. Protectia datelor cu caracter personal

19. 1. Partile trebuie sd respecte normele si obligatiiie
protectia datelor cu caracter personal.

19.2. Partile sunt constiente de faptul cd normele eurt
oricarui operator de date sau imputernicit situa
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care prelucreaza date cu caracter personal ale persoanelor vizate situate in Uniunea
Europeana sau care le furnizeaza servicii.

Prin urmare, Pdrtile confirmad respectarea deplina a urmatoarelor prevederi, inclusiv dar fara a
se limita la:

@ capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea sau
transferul informatiilor personale;

e informarea in caz de bresa de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un interval maxim
de 72 ore si, in cazul Prestatorului nu mai tarziu de 24 ore de la momentul in care o astfel de
incdlcare a securitatii datelor a ajuns in atentia acestuia,

@ indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea confermarii cu
Regulamentul 679/2016.

19.3 Pdrtile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care il au incheiat,
acesta fiind baza legala a prelucrdrii orice prelucrare suplimentara sau in alt scop face obiectul
unui acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre Parti. De asemena perioada de
stocare a datelor personale prelucrate prin contract este limitata la perioada corespondent
realizarii obiectului principal al contractului.

19.4 Datele cu caracter personal schimbate intre Parti nu pot deveni accesibile sau comunicate unor
terte parti neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod. Prin urmare,
Partile vor lua toate mdsurile tehnice si in special organizatorice necesare, in ceea ce priveste
obligatiile asumate prin aceasta clauza:

e vor impiedica persoanele neautorizate sd obtind acces la sistemele de prelucrarea datelor cu
care sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;

@ vor preveni utilizarea fdara autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor;

® se vor asigura ca persoanele care au dreptul s3 utilizeze un sistem de prelucrare a datelor au
acces numai la datele la care au Drept de acces si ca datele cu caracter personal nu pot fi
citite, copiate, modificate sau eliminate fard autorizatie in cursul prelucrarii sau utilizarii si
dupa stocare;

® se vor asigura cd datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate
fdra autorizatie in timpul transmiterii electronice sau transportului si cd este posibil s3 verifice
si sd stabileasca catre care organisme se doreste sd se efectueze transferul datelor cu
caracter personal prin mijloace de transmitere a datelor;

® se vor asigura cd pot verifica si stabili daca si de catre cine au fost introduse, modificate sau
eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a datelor;

® se vor asigura cd, in cazui unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, datele
sunt prelucrate strict Tn conformitate cu prezentul contractul incheiat intre Parti;

® se vor asigura ca datele cu caracter personal Stustpiotejate
accidentald se vor asigura cd datele colectate in scopuri
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21. Transparenta

20.1  Prestatorul autorizeaza beneficiarul privind dreptul acestuia de a face publice clauzele
prezentului contract prin publicarea acestora pe site-ul propriu si implicit de a prelucra
datele cu caracter personal in raport cu obligatiile contractuale si ale Regulamentului UE 679
/ 2016.

22. Legea aplicabila contractului

22.1.  Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie azi, 19062020, prezentul contract, in 2 (doud) exemplare, cate unul pentru fiecare
parte.

BENEFICIAR, PRESTATOR,
SD3 SALUBRITATE SI DESZAPEZIRE S3 SRL SC INTERNET-SI.TEHNOLOGIE S3 SRL
Mihai NITU, Cristina — Elefid ARGHIR,
P}re;'ed'ilnfe C.A. Presegnter¢h
= Cristinela GROSU,

Ditector General Adi.
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