CONTRACT DE PARTENERIAT

Societatea EUROPEAN BUSINESS MACHINES SRL, cu sediul social in Bucuresti, Sector 3, Str.
Drumul Murgului, Nr. 40, BI. 54, Sc. 1, Ap. 24, inregistrata la Registrul Comerfului sub nr. J40/1038/2013,
cod fiscal RO31153519, cont IBAN nr. RO92INGB0000999903402306, deschis la ING Bank SA,
reprezentatd legal prin domnul Bogdan DIRZAN, Director General, in calitate d¢ PARTENER —
FURNIZOR si numita in continuare FURNIZOR

si

Societatea INTERNET & TEHNOLOGIE S3 SRL, cu sediul in Bucuresti, Sector 3, Calea Vitan, nr.
154-158, Cladire administrativd, birou 4, inregistratd la Registrul Comertului sub nr. J40/15452/2017, cod
fiscal RO38189005, cont IBAN nr. RO54UGBI0000022032645RON, deschis la Garanti Bank Unirii,
reprezentatd legal prin doamna Cristina Elena ARGHIR, Presedinte al C.A., in calitate de PARTENER -
CUMPARATOR si numiti in continuare CUMPARATOR.

Au convenit s incheie urmatorul contract de parteneriat

1.OBIECTUL SI DURATA CONTRACTULUI

1.1

1.2

1.3

Obiectul contractului este stabilirea conditiilor privind achizifia de produse hardware si
software, precum si a serviciilor asociate acestora, pentru care Furnizorul este autorizat de
producétor/ producétori pentru efectuarea operatiunilor de comercializare, conform anexei
nr. 1

Prezentul contract confera Cumpdrdtorului statutul de Reseller inregistrat pentru
produsele si serviciile comercializate de Furnizor.

Prezentul contract se incheie pe duratanedeterminata.

2.GENERALITATI

2.1

2.2

2.3

24

Conditiile prevdzute de prezentul contract se vor aplica oricdrei comenzi transmise de

Cumpdrator Furnizorului si se vor completa cu eventualele conditii specifice agreate de

parti cu privire la fiecare comanda in parte.

In vederea formularii unei oferte fundamentate din partea Furnizorului, Cumpératorul va aduce

la cunostinta Furnizorului urmétoarele informatii:

a. Detaliile tehnice ale produselor/ serviciilor pentru care se solicitd ofertd, astfel incét si fie
ofertate caracteristici tehnice corespunzétoare necesitatii beneficiarului final

b. Cantitatile fiecdrui produs/ serviciu pentru care se solicitd ofertd
Necesarul de personal certificat al Furnizorului

d. Beneficiarul final al produsului/ serviciului pentru care se solicita ofertd, astfel incat acesta
sd fie inscris in baza de date a producdtorului si si beneficieze de garantie si suport/
mentenantd direct de la producétor

e. Termenele de livrare solicitate de beneficiarul final

in functie de detaliile solicitate pentru ofertare, se va stabili un procent de discount fata de

preturile de listd ale producdtorului. Pentru servicii conexe, inclusiv pentru angajarea in

efectuarea acestor servicii de personal al Furnizorului certificat/ autorizat de producétor, se va

stabili un procent de discount fatd de preturile de listd ale Furnizorului.

Se considerd comanda orice solicitare efectuatd de Cumpdrdtor prin care acesta agreeazi
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conditiile ofertei formulate de Furnizor conform mentiunii din art. 2.2. Comanda se efectueaza
in scris, comunicatd pe e-mail si confirmatd de Furnizor. In acest sens, adresele de e-mail
utilizate in acest proces sunt:

Pentru Furnizor: office@ebm.eu
Pentru Cumpérator: office@its3.ro

3.COMANDA

3.1

3.2

3.3
3.4

4.PRETURI

4.1

4.2

4.3

Orice clauzd sau conditie speciald de cumpdrare, care poate viza inclusiv derogéri de la
conditiile prevédzute in prezentul contract, va fi transmisd de Cumparétor Furnizorului in
conditiile prevazute de art. 2.2. Furnizorul va comunica Cumpdératorului, odatd cu
transmiterea ofertei, dacé agreeaza respectiva clauzi sau conditie speciald de cumpdérare.
In absenta unei confirmiri exprese din partea Furnizorului a faptului ci oferta sa are in
vedere inclusiv clauza/conditia speciald de cumpdrare comunicatdi de Cumparitor,
respectiva clauzi/conditie speciald nu se va aplica.

Cumpdratorul va efectua comanda pentru produse si servicii in scris, conform art. 2.4,
Termenii si conditiile unei comenzi confirmate de Furnizor nu vor putea fi modificate
decét prin acordul ambelor parti.

Produsele si serviciile vor fi facturate de Furnizor la preturile existente la data comenzii,
astfel cum vor fi expres prevazute de Furnizor in cadrul ofertei transmise Cumpdératorului,
din care se scad discounturile stabilite de comun acord. Preturile nu includ TVA.

Orice ofertd transmisd Cumparétorului fard precizarea expresd a pretului aplicabil - fie
prin inserarea valorilor respective in cuprinsul sdu, fie prin furnizarea unui link cétre o
pagini de internet in care asemenea pret este afisat — va fi consideratd neconforma. in
cazul acceptdrii unei asemenea oferte de cdtre Cumpdritor, acesta va avea posibilitatea de
a face dovada, in orice mod, a pretului avut in vedere la transmiterea comenzii aferente.
Comenzile speciale si produsele care nu figureaza pe lista de preturi a Furnizorului se vor
factura la pretul stabilit de comun acord de cétre pérti.

5. LIVRAREA

6.

7.

5.1

52
a.

Dupa acceptarea comenzii, Furnizorul va livra produsele si seviciile comandate in cel
mai scurt timp posibil, cu respectarea termenelor stabilite prin comanda.

Furnizorul poate suspenda livrarea in urmétoarele situatii:

in cazul in care Cumparétorul nu respectd conditiile de platd convenite;

in caz de fortd majord, asa cum este definitd ea de lege sau in cazul producerii unor
evenimente cum ar f1 epidemii, rizboi, eventuala interdictie de export dictatd de catre
guvernul tarii din care provin produsele.

TRANSPORT SI LIVRARE

6.1

6.2

7.1

Punctul de livrare a produselor cidtre Cumpérétor este indicat de acesta in Comanda.
Pentru punctele de livrare de pe raza Municipiului Bucuresti, livrarea se face gratuit de
ciatre Furnizor, iar in cazul in care Cumpdéritorul doreste livrarea produselor in altad
locatie, acesta va suporta toate costurile privind taxele de expediere si transport. Aceste
costuri vor fi facturate separat.

Livrarea produselor se va face in baza unui proces verbal de predare-primire semnat de
cele doua parti.

RETURNAREA PRODUSELOR

Cumpdritorul are dreptul sd returneze orice produs dacd acesta nu corespunde conditiilor
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comunicate Furnizorului conform art. 2.2 sau dac# prezintd orice tip de vicii, pani la
semnarea receptiei cantitative si calitative a comenzii furnizate.

7.2 Nici un produs nu va putea fi returnat fard acordul prealabil, in scris, al Furnizorului in
alte situatii decat cele previzute de art. 7.1. In acest caz, cheltuielile de transport péané la
sediul Furnizorului si de repunere in stoc vor fi suportate de catre Cumpdrator.

7.3 Returnarea nu vizeazd decat produsele care, ulterior livrédrii ciatre Cumparitor, n-au
suferit nicio modificare si nicio depreciere, acestea returnandu-se in ambalajul original.

8. DREPT DE PROPRIETATE
8.1 Produsele si serviciile care fac obiectul prezentului contract vor fi comercializate cu
respectarea dreptului de autor al producdtorului. Nu face obiectul prezentului contract nici-
un produs care nu respectd marcajul original al producétorului.
8.2 Produsele vor raimane in proprietatea Furnizorului pana la achitarea lor integrala de citre
Cumpdrdtor. Pierderea, furtul sau distrugerea apdrute pand la indeplinirea acestei
conditii vor fi asumate si suportate de catre Furnizor.

9.CONDITII DEPLATA

9.1 In baza facturii emisa de Furnizor, Cumpdratorul va pliti integral valoarea comenzii in
termen de maxim 30 zile de la data livrarii. Prima comanda se pléteste in avans.

9.2 Pentru intarzieri in efectuarea platii, Cumpdritorul va pliti o penalizare de 0,1% pe zi de
intérziere din valoarea sumei restante, pand la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

9.3 Pentru intdrzieri in efectuarea livrérii, altele decét cele stipulate la art. 5.2 din prezentul
contract, Cumpdratorul are dreptul de a deduce din valoarea comenzii o penalitate de 0,1%
pentru fiecare zi de intdrziere, pand la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

9.4 Penalitatile nu pot depasi cuantumul debitului la care sunt calculate.

9.5 Comenzile se vor factura in lei, la cursul BNR din ziua emiterii facturii, dacd acestea au
fost agreate in valuta.

10. GARANTIA

10.1 Garantia standard a produselor este de 12 luni de la data livrérii, daca nu se mentioneazi
altfel.

10.2 Garantia nu se acorda pentru defectiuni cauzate de utilizarea incorectd sau defectuoasa
a produselor de citre Cumpdrator si nici in cazul in care sigiliile produsului sunt rupte
sau deteriorate.

10.3 In caz de defectiuni de fabricatie, Furnizorul se obligd s& repare sau sd inlocuiascd
gratuit produsul defect. Costurile de returnare pand la sediul Furnizorului vor fi suportate
de Cumparétor.

11. SUPORTUL TEHNIC
11.1  Furnizorul poate pune la dispozitia Cumparétorului suport tehnic astfel:

a. Prin personal propriu certificat/ autorizat de producétor in asigurarea suportului
tehnic necesar beneficiarului final pentru utilizarea si administrarea produsului
livrat,

b. Prin instruirea personalului Cumpératorului privind utilizarea produselor, existand
mai multe pachete de instruire cu duratd, complexitate si costuri diferite. Instruirea se
poate face on-line sau on-site, la sediul Furnizorului sau in altd locatie aleasd de
Furnizor.

12. CONFIDENTIALITATEA
12.1 Pe toatd durata prezentului contract nicio parte nu poate dezviélui vreuna din clauzele
acestuia, fard consimtimantul prealabil al celeilalte pérti, fiind opozabild incalcarii
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secretului comercial.

12.2 Cumpdératorul si Furnizorul nu pot dezvalui unei terte persoane nicio informatie
referitoare la acest contract, chiar dupa rezilierea lui, cu exceptia cazurilor in care
dezvéluirea respectivelor informatii este obligatorie potrivit legii.

13.INCETAREA CONTRACTULUI
13.1 Prezentul contract inceteazd prin acordul de vointd al partilor, prin inaintarea in scris a
dorintei de incetare,. Pana la data incetdrii contractului, toate datoriile intre parti vor fi
solutionate.

14. CLAUZE FINALE
14.1 Orice neintelegere apdrutd in derularea prezentului contract se va rezolva pe cale
amiabila, in caz contrar competenta revenind instantei de pe raza sectorului 3, in
cazurile in care legea permite alegerea instantei competente .

PARTENER - FURNIZOR, PARTENER - CUMPARATOR,
EUROPEAN BUSINESS MACHINES SRL INTERNET SI TEHNOLOGIE S3 SRL
Bogdan DIiRZAN, Cristina Elena ARGHIR,

# Administrator L7
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